i Indagine Confindustria sul lavoro del 2018

ORARI E ASSENZE DAL LAVORO

Riepilogo dei risultati per il campione di risposta di Confindustria Toscana (160 imprese, risultati evidenziati in verde)
Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.873 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale, macrosettori e area geografica sono ponderate sulla base
della distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) degli occupati nel totale delle imprese associate a Confindustria.

Confindustria Toscana

Ore PRO-CAPITE di assenza, CIG e straordinario nel corso del 2017

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio

Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale
Lr:foofggiiosnuall:avoro e malattie 2.0 1.2 17 33 3,0 3.2 56 6,4 57 45 3,6 42
Malattie non professionali 21,9 33,1 25,6 34,5 41,9 37,8 54,5 69,5 56,5 44,8 46,8 45,4
Congedi retribuiti 4,6 38,9 15,9 8,9 75,7 38,3 7,2 53,0 13,1 7,6 67,0 24,5
Altri permessi retribuiti 7,6 11,2 8,8 14,5 515 14,9 12,6 11,8 12,5 12,8 14,3 13,2
Assenze per sciopero 0,1 0,1 0,1 0,6 0,6 0,6 2,3 1,1 2,1 1,5 0,7 1,3
Altre assenze non retribuite 2,0 8,6 4,2 2,5 9,5 55 4,7 10,9 515 3,7 9,7 5,4
Ore di assemblea 0,2 0,1 0,2 0,5 0,4 0,5 1,1 0,7 1,0 0,8 0,5 0,7
TOTALE 38,5 93,2 56,6 64,9 146,7 100,8 88,0 153,3 96,4 75,7 142,4 94,7
CIG (ordinaria + straordinaria) 14,1 6,9 11,7 58,8 10,4 37,5 2443 32,3 216,9 160,2 14,7 118,7
Ore di lavoro straordinario 445 30,7 38,4 37,0 34,2 36,6 39,8 31,5 37,5

Ore LAVORABILI nel corso del 2017 (al netto delle ore di CIG)

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio

Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale

TOTALE 1.668 1.670 1.669 1.635 1.673 1.651 1.453 1.646 1.478 1.534 1.667 1.572

TASSI DI GRAVITA delle assenze (ore di assenza in % delle ore lavorabili annue)

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio

Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale | Maschi Femm Totale | Maschi Femm Totale
:;fgfg:g: Sulvooemaate | o1e | 01% | 01% | 02% | 02% | 02% | 04% | 04% | 04% | 03% | 02% | 03%
Malattie non professionali 1,3% 2,0% 1,5% 21% 2,5% 2,3% 3,8% 4,2% 3,8% 2,9% 2,8% 2,9%
Congedi retribuiti 0,3% 2,3% 1,0% 0,5% 4,5% 2,3% 0,5% 3,2% 0,9% 0,5% 4,0% 1,6%
Altri permessi retribuiti 0,5% 0,7% 0,5% 0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,7% 0,8% 0,8% 0,9% 0,8%
Assenze per sciopero 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,1%
Altre assenze non retribuite 0,1% 0,5% 0,3% 0,2% 0,6% 0,3% 0,3% 0,7% 0,4% 0,2% 0,6% 0,3%
Ore di assemblea 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0%
TOTALE 2,3% 5,6% 3,4% 4,0% 8,8% 6,1% 6,1% 9,3% 6,5% 4,9% 8,5% 6,0%

Ore di CIG e di straordinario in % delle ore lavorabili annue

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio

Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale

CIG (ordinaria + straordinaria) 0,8% 0,4% 0,7% 3,6% 0,6% 2,3% 16,8% 2,0% 14,7% 10,4% 0,9% 7,6%

Ore di lavoro straordinario 2,7% 1,8% 2,3% 2,5% 2,1% 2,5% 2,6% 1,9% 2,4%




ITALIA

Ore PRO-CAPITE di assenza, CIG e straordinario nel corso del 2017

Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale
Infortuni sul lavoro e malattie
professionali 2,0 3,2 2,3 2,7 4.1 3,5 8,1 7,5 8,0 53 5,2 5,6
Malattie non professionali 26,0 34,6 28,1 36,2 48,1 40,3 64,6 92,0 68,9 49,4 59,9 52,0
Congedi retribuiti 4,7 38,1 13,6 8,2 65,8 30,1 7.2 46,3 13,6 7,4 58,3 21,9
Altri permessi retribuiti 13,5 18,2 14,5 19,8 22,2 20,5 19,4 24,0 20,1 19,2 23,0 19,9
Assenze per sciopero 0,2 0,4 0,3 0,7 0,6 0,7 1,2 1,0 11 1,0 0,8 1,0
Altre assenze non retribuite 2,8 53 3,4 3,9 7.4 53 6,9 11,0 75 5,0 8,1 59
Ore di assemblea 0,4 0,4 0,5 0,6 0,5 0,6 1,6 1,7 1,5 11 1,0 1,0
TOTALE 49,6 100,3 62,7 72,2 148,7 101,0 108,9 183,5 120,7 88,5 156,3 107,4
CIG (ordinaria + straordinaria) 8,0 13,3 9,1 10,5 11,8 10,7 43,9 26,2 425 23,4 18,0 22,1
Ore di lavoro straordinario 57,7 37,8 50,3 77,3 43,0 71,4 67,2 38,3 59,3
Ore LAVORABILI nel corso del 2017 (al netto delle ore di CIG)
Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale
TOTALE 1.675 1.662 1.668 1.676 1.673 1.675 1.645 1.638 1.636 1.658 1.645 1.643
TASSI DI GRAVITA delle assenze (ore di assenza in % delle ore lavorabili annue)
Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale
Infortuni sul lavoro e malattie o o o o o o o o o o o o
professionali 0,1% 0,2% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 0,5% 0,5% 0,5% 0,3% 0,3% 0,3%
Malattie non professionali 1,6% 21% 1,7% 2,2% 2,9% 2,4% 3,9% 5,6% 4.2% 3,0% 3,6% 3,2%
Congedi retribuiti 0,3% 2,3% 0,8% 0,5% 3,9% 1,8% 0,4% 2,8% 0,8% 0,4% 3,5% 1,3%
Altri permessi retribuiti 0,8% 1,1% 0,9% 1,2% 1,3% 1,2% 1,2% 1,5% 1,2% 1,2% 1,4% 1,2%
Assenze per sciopero 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%
Altre assenze non retribuite 0,2% 0,3% 0,2% 0,2% 0,4% 0,3% 0,4% 0,7% 0,5% 0,3% 0,5% 0,4%
Ore di assemblea 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1% 0,1%
TOTALE 3,0% 6,0% 3,8% 4,3% 8,9% 6,0% 6,6% 11,2% 7,4% 5,3% 9,5% 6,5%
Ore di CIG e di straordinario in % delle ore lavorabili annue
Quadri Impiegati/Intermedi Operai Addetto medio
Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale Maschi Femm Totale
CIG (ordinaria + straordinaria) 0,5% 0,8% 0,5% 0,6% 0,7% 0,6% 2,7% 1,6% 2,6% 1,4% 1,1% 1,3%
Ore di lavoro straordinario 3,4% 2,3% 3,0% 4,7% 2,6% 4,4% 41% 2,3% 3,6%
Tasso di gravita: confronto
Confindustria Halia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Toscana Industria | Servizi | 1-15 | 1699 | 100+ 115 16-99 100+
Quadri 3,4% 3,8% 3,1% 4,9% 3,5% 2,7% 4,3% 2,8% 2,4% 3,6%
Impiegati/Intermedi 6,1% 6,0% 4,9% 8,1% 4,6% 4,8% 6,8% 4,1% 4,2% 5,3%
Operai 6,5% 7,4% 7,1% 7,8% 4,0% 6,1% 8,4% 3,8% 6,0% 8,1%
Maschi 4,9% 5,3% 5,1% 5,8% 3,5% 4,5% 6,0% - - -
Femmine 8,5% 9,5% 8,7% 10,9% 6,7% 7,9% 10,6% - - -
TOTALE 6,0% 6,5% 5,9% 7,6% 4,4% 5,5% 7,3% 3,9% 5,2% 6,5%
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STRUTTURA E DINAMICA DELL'OCCUPAZIONE

Riepilogo dei risultati per il campione di risposta di Confindustria Toscana (172 imprese, risultati evidenziati in verde)
Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (4.207 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale, macrosettori e area geografica sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) degli occupati nel totale delle imprese associate a Confindustria.

Distribuzione dipendenti per tipologia contrattuale al 31/12/2017

Confindustria nalia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
jfloscana Industria | Servizi | 1-15 16-99 | 100+ 1-15 16-99 100+
Indeterminato - full-time 82,2% 81,5% 88,4% 69,7% 75,8% 83,6% 81,2% 80,7% 86,6% 90,4%
Indeterminato - part-time 9,7% 11,2% 5,7% 20,7% 15,2% 7.7% 12,4% 12,8% 6,4% 4,7%
Determinato - full-time 5,5% 4,7% 41% 5,8% 4,6% 5,8% 4,2% 3,4% 4,8% 3,6%
Determinato - part-time 1,7% 1,3% 0,5% 2,6% 1,8% 1,1% 1,3% 1,0% 0,6% 0,3%
Apprendistato 0,9% 1,3% 1,3% 1,3% 2,6% 1,7% 0,9% 2,1% 1,6% 1,0%
TOTALE 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Variazione dell'occupazione dipendente tra il 31/12/2016 e il 31/12/2017 per tipologia contrattuale

Confindustria talia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

Toscana Industria | Servizi | 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

Indeterminato 2,0% 0,1% 0,1% 01% | -32% | -0,1% | 02% 2,7% -0,5% 0,5%
Determinato 27,9% 42,5% 49,9% | 29,9% | 50,2% | 43.8% | 40,9% 58,0% 48,5% 49,0%
Apprendistato 3,1% 16,9% 24,7% 34% | 251% | 21,9% | 13,6% 19,7% 21,1% 26,4%
TOTALE 3,5% 1,8% 1,6% 23% | -0,8% | 2,2% 2,0% -1,2% 1,5% 2,0%

Distribuzione dipendenti a tempo indeterminato al 31/12/2017 per inquadramento professionale

Confindustria talia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

Toscana Industria | Servizi | 1-15 16-99 | 100+ 1-15 16-99 100+

Dirigenti 2,1% 2,3% 2,6% 2,0% 1,6% 2,1% 2,6% 1,4% 2,1% 3,0%
Quadri 8,4% 8,5% 7,9% 9,7% 4,2% 5,3% 10,5% 3,3% 4,9% 10,2%
Impiegati 43,6% 44,0% 37,9% 54,6% | 54,5% | 41,5% | 43,9% 41,2% 36,3% 38,6%

Intermedi 1,3% 1,1% 1,2% 1,0% 1,0% 1,2% 1,1% 0,8% 1,2% 1,3%
Operai 44,6% 44,0% 50,5% 32,8% | 38,6% | 49,9% | 41,9% 53,4% 55,5% 46,9%
TOTALE Indeterminato 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%
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POLITICHE AZIENDALI

Riepilogo dei risultati per il campione di risposta di Confindustria Toscana (167 imprese, risultati evidenziati in verde)

Statistiche di confronto per l'intero campione nazionale (3.989 imprese associate), per macrosettori e dimensione aziendale.

Nota metodologica: le medie calcolate per l'intero database, per dimensione aziendale, macrosettori e area geografica sono ponderate sulla base della
distribuzione (per 11 comparti e 3 dimensioni aziendali) degli occupati nel totale delle imprese associate a Confindustria.

Imprese che applicano un contratto aziendale che prevede I'erogazione di un premio variabile collettivo

Indagine Confindustria sul lavoro del 2018

Confindustria Halia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

Toscana Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

% imprese con contratto aziendale 31,1% 21,3% 25,4% 15,5% 10,7% 27,3% 62,4% 10,4% 32,6% 73,1%
% lavoratori in imprese con contratto aziendale 62,1% 56,2% 62,5% 45,3% 12,8% 34,9% 71,2% 10,1% 38,9% 82,5%

In imprese con contratto aziendale: incidenza del prem

io variabile collettivo sulla retribuzione annua lorda (comprensiva del premio)

Confindustria alia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni

flo=cand Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+

Operai 4,1% 3,4% 41% 2,2% 2,9% 3,4% 3,5% 3,0% 3,4% 4,8%
Impiegati/Intermedi 5,8% 3,5% 3,8% 2,9% 2,5% 2,8% 3,9% 2,7% 31% 4,4%
Quadri 5,1% 2,7% 2,8% 2,5% 3,0% 2,1% 2,9% 2,9% 2,2% 3,3%

In imprese con contratto aziendale: diffusione di specifiche previsioni, eventualmente definite nel contratto.
Percentuale di imprese che hanno indicato una determinata opzione (possibili risposte multiple).

Confindustria Halia Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
flo=cand Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Forme di partecipazione dei lavoratori agli utili 1,8% 3,5% 3,7% 3,2% 2,5% 5,0% 4,0% 3,7% 4,9% 3,2%
Forme di coinvolgimento paritetico dei dipendenti
nell'organizzazione (cd. Piani di partecipazione 9,1% 41% 3,8% 4,6% 41% 3,9% 5,3% 3,6% 4,4% 6,1%
organizzativa)
Possibilita di convertire premi in welfare 34,5% 15,8% 14,8% 17,3% 12,7% 17,5% 28,3% 9,6% 18,7% 30,5%

Per imprese che mettono a disposizione dei propri dipendenti non dirigenti uno o piu servizi di welfare : percentuale che mette a disposizione uno
specifico benefit/servizio; se si, da che fonte istitutiva (possibili risposte multiple) e a quale costo aziendale nel 2017

Confindustria Toscana Italia
% imprese che se presente, previsto da: 002:::2 %| o imprese se presente, previsto da: °°(s::)°stig %
offrono il i che offrono i
g decisione | contratto personale | . '~ | decisione | contratto personale
benefit Unilatarala) [aziandalelBCoHE 2017 il benefit | niaterale | aziendale | CCNE 2017
Assistenza sanitaria integrativa 55,3% 10,7% 3,1% 44,7% 0,3% 43,5% 4,0% 41% 37,7% 0,5%
Previdenza complementare 45,3% 2,5% 5,7% 40,3% 0,8% 27,4% 1,4% 3,1% 24,2% 0,9%
Servizi di trasporto collettivo 6,3% 3,8% 2,5% 0,0% 0,7% 2,3% 1,6% 0,6% 0,2% 0,5%
Somministrazioni di vitto, mense aziendali 31,4% 22,6% 6,3% 3,1% 1,7% 20,7% 12,7% 4,8% 3,8% 1,8%
Somme e servizi con finalita di educazione,
istruzione, ricreazione, assistenza sociale e 12,6% 6,9% 4,4% 1,9% 0,5% 5,0% 2,1% 1,8% 1,5% 0,3%
sanitaria o culto
Somme e servizi di educazione, istruzione, 5
ricreazione e borse di studio per familiari S 7.5% 5,0% 2,5% 0,3% 6,0% 2,7% 2,3% 1,2% 0,4%
Assistenza: al familiafi ahziani d:nor 8,2% 4.4% 31% | 13% | 01% 2.8% 1,2% 09% | 07% | 01%
autosufficienti
Carrello della spesa 10,7% 4,4% 2,5% 4,4% 0,5% 7,7% 2,4% 1,3% 4,3% 0,3%
Altri fringe benefit 29,6% 25,2% 2,5% 1,9% 1,6% 19,2% 15,9% 1,6% 2,0% 1,4%
Altro 10,1% 5,0% 1,9% 3,1% 0,9% 7,2% 3,3% 0,8% 3,4% 1,2%




Imprese che prevedono forme di lavoro agile (smart working)

Confindustria Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Italia
Toscana Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Smart working. presente 5,0% 51% 41% 6,4% 4,6% 4,2% 11,3% 3,7% 3,1% 11,3%
Smart working NON presente 81,4% 85,1% 89,0% 79,5% 85,4% 87,8% 72,8% 91,2% 90,1% 72,6%
AT iy SON rodehtel ML diemitout 13,7% 9.8% 68% | 141% | 10,0% 8.0% 159% | 51% | 68% | 16.1%
Per imprese in cui é presente lo smart working : modalita di disciplina/regolamentazione.
Percentuale di imprese che hanno indicato una determinata opzione (possibili risposte multiple).
" : Settore Numero di dipendenti Industria netto costruzioni
Confindustria talia
Toscana Industria | Servizi 1-15 16-99 100+ 1-15 16-99 100+
Solo accordi individuali 50,0% 75,8% 77,5% 73,3% 76,7% 76,4% 67,8% 75,9% 76,5% 72,4%
Anche contrattazione collettiva aziendale 12,5% 5,9% 7.7% 3,3% 2,7% 7.2% 20,4% 4,4% 10,3% 17,0%
Anche regolamento aziendale 37,5% 15,0% 16,5% 12,9% 7.1% 23,3% 31,5% 10,6% 20,8% 30,8%




