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Digitalizzazione oggi: gli aspetti organizzativi ed informatici



Digitalizzazione è

Tradurre le 
informazioni in 
un linguaggio

 comprensibile 
da un 

computer 



Un passo fondamentale

Riconsiderare  il 
concetto 

di documento
separando il dato 
dal contenitore



E successivamente

Individuare, organizzare,
implementare, Il contenitore adatto

Definire  le modalità 
di gestione 

dei contenuti



Si, ma in pratica…



Digitalizzazione oggi
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Innovazione…

Fare qualcosa di nuovo (che prima 
non esisteva)  che fornisce un 
vantaggio competitivo a colui che la 
propone

Ogni innovazione origina altre 
innovazioni  e beneficia dei loro 
effetti



Innovazione…

La trasformazione 
dell’informazione 
da notizia a dato 
oggi rappresenta 
l’innovazione più evidente 
di questo inizio secolo …



Innovazione…

… ma per quanto si riferisce ai 
processi aziendali
in che modo si riesce a 
beneficiare dell’innovazione ?



Chi era costui ?

John Loudon McAdam
(1756 – 1836)

Ingegnere



Il metodo Macadam



Perchè…

A cosa serve avere 
un mezzo di trasporto veloce 

se non ho una strada adeguata 
sulla quale farlo viaggiare ? 



Traslando il concetto…

A cosa serve avere un insieme di dati 
direttamente elaborabili 

se per gestirli
li debbo stampare  ?



Quindi…

Come si costruisce la strada
che consente di utilizzare

il potenziale delle nuove tecnologie ?



Tre passi fondamentali

ConoscenzaPianificazioneStrategia



La fatturazione elettronica



La fatturazione elettronica

Ostacolo ?
O

Opportunità  ?



I dati della fatturazione elettronica al 16 Maggio 2019



La fatturazione elettronica permette di

Abbandonare la necessità di 
conservare documenti cartacei

Migliorare i processi di business sul 
ciclo attivo e passivo

Migliorare l’interfacciamento con i 
sistemi ERP e con il proprio 

ecosistema

Prepararsi ad una nuova Tax 
compliance



Le scelte fatte dalle Imprese

Delega a 
terzi

Sistema
misto Gestione

interna

Gestione 
interna con 

revisione 
processi



Il punto importante



Integrazione (?)



Integrazione



Revisione dei sistemi e dei processi



Architettura del sistema informativo

ERP

DMSDMS

SCM
HR

CRM
BI



La digitalizzazione non si fermerà alla Fattura Elettronica

Portali Trasmissione

SEPA A.d.E.



E’ necessario stare attenti alle evoluzioni …



E non avere paura di imboccare una strada nuova



Perchè digitalizzazione = evoluzione



ma evoluzione = selezione
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